v oo MUFTULUGU
KAMU HiZMETLERI STANDARTLARI TABLOSU

SIRA ] ] BASVURUDA HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI ISTENEN TAMAMLANMA SURESI (EN GEG)
BELGELER
Dini Sorularin Cevaplandiriimasi azili ve elektronik olarak yapiimaktadir. .
1, zlii sorular aninda cevaplandirilir. 15 gin
ihtida Islemleri Dilekge, (1) adet fotograf, yabanci uyruklu ise pasaport Ornegi.
2, Not: " 1 saat
3 ger d
3 Aile Irgat Rehberlik Biirosu S6zll, yazili ve Elektronik olarak yapilmaktadir. N
" Not: Telefonla sorulanlar ile yiiz yiize gériisme talepleri aninda karsilanir. 5giin
Vekalet Yoluyla Kurban Kesimi Vekalet yoluyla kurban kestirmek isteyen vatandaslarimiz Baskanligimizca belirlenen iicreti banka hesabina
4 yatirip banka dekontunu Mufttliigiimize ulastirarak Kurbanlarini kestirebileceklerdir. 10 dakik
' Not: Miiftiiliikte veya miiftiiliige bagh personel ile irtibat kurarak makbuz karsiliginda da akika
kestirebileceklerdir.
Cami Devirleri 1- Dilekge
5 2- Caminin isim tutanagi 3- Cami devir tutanagi 1 Saat
' No: Cami devri iznine tabi Devir Yazisinin Il Miiftiiliigiine yazilmast.)
6 Cami Dersleri Dilekge
" Not: Haftada en az iki saat ders (01 Ekim / 30 Nisan Tarihleri arasinda) 1 saat
7 Dernek, Vakif, Kurum ve Kuruluslardan Vaaz ve Mevlit igin Dilekge 240
' Camilerin Kullanim Izni gun
8, Tarihi Camilerde Film, Fotograf Gekim Izni Dilekge 5 giin
Ulusal TV.lerin tarihi camilerde Mevlit programlarini gekim izni. Dilekge N
9, Not: Izin Valilikg ir. Valilige y 1gtn
10, Giinesin dogusu ve batig vakti 6grenme talepleri Dilekge 7 giin
11, |SHCEK Bagl kuruluslarda Din Hizmeti 1 Sosyal Hizmetler Mi inden mutabakat, Milki Amirin oluru ile géreviendirme yapilir. 7 giin
Kur'an Kurslarina Ogrenci Kayit islemleri a) Form dilekge
12' b) (2 adet) vesikalik fotograf, 10 dakika
Yaz Kur'an Kurslarina Ogrenci Kayit islemleri a) Form dilekge
13, b) Karne Fotokopisi. 10 dakika
1- Kurs binasina ait tahsis belgesi, 2- Bina tanitma formu,
14, |Kur'an Kursu Agilisi Not: Agilis Onayi il ir. Agilis in yapiist. 7 Giin
15, Camilerde Kur'an Ogretimi Kurslarina Kayit Islemleri Form dilekge 10 dakika
Nikah Islemleri 5 tane fotograf, Saglik raporu, 121 tl para, Nifus ciizdani fotokopisi,
16, Miracaata evlenecek ciftlerin ikisi de gelecek, Niifus clizdanlarinin asillar da yanlarinda olacak,En az ciftlerden 1 Gin
1'inin ikametinin nikah kiyilacak ilgede olmasi lazim
1- Form dilekge,
17,  |Hac On Kayit Islemleri 2- Nufus ctizdan: fotokopisi, 30 dakika
3- On kayit Gicretinin bankaya yatirildigina dair para dekontu.
Hac Kesin Kayit Islemleri 1- Form dilekge,
18, 2- Hac (cretinin tamaminin veya taksit miktarinin bankaya yatirildigina dair para dekontu, 3- Pasaport. 30 dakika
1- Katilacag tur tarihi itibariyle gegerlilik stiresi en az (1) yil olan pasaport, 2- Umre seyahat iicretinin bankaya
yatinldigina dair para dekontu,
3- Asi karti,
19, Umre Kayit islemleri 4- Umreye yalniz gidecek 45 yasindan kiigiik bayanlar ile 18 yasindan kiigiik erkekler igin, noterden 30 dakika
alinacak muvafakatname ile taahhiitname,
5- 45 yasindan kiigiik bayanlardan esleriyle birlikte gidecek olanlarin evienme ciizdani fotokopisi,
yaninda esi olmayip birinci derece erkek akrabasi ile gidecek olanlardan ise akrabalik belgesi.
1- Dilekge,
. ) 2- Tapu, .
20, Cami Insaati Baslarken Yapilacak Islemler 3- imar izin belgesi, 20 giin
4- Zemin etiit raporu ve proje
1- Dilekge
2- Tasdikli Proje
21, Cami Yapimi 3- Sahis ile Mal sahibinin Noterden Tasdikli Taahhiitname. 4- Tapu fotokopisi. 5- 15 giin
Arsanin Belediyesi imar Planinda Cami Yeri Olarak Tahsisine Dair Belge.
1- Kesif Ozeti.
2- Ingaat Fotografi.
. . . 3- Tapu/Tahsis Belgesi "
22’ Cami Derneklerinden Gelen Yardim Talepleri 4- Tesekkulin Hukuki Statiistinli gosteren belge. 5- Tesekkiiliin faaliyette olduguna dair belge. 6- 30 gtin
insaat Ruhsati veya Onarim Belgesi.
Cami ve Kur'an Kursu Yaptirma ve Yasatma Dernekleri Yardim 1. Kesif Ozeti.
Toplama Miiracaat islemleri. 2. Tapu veya Ruhsat fotokopisi
3. Ingaatin en az iki adet fotografi
23 4. Valilikten (Il Dernekler Miidirliigii) alinan yardim toplama izin belgesi 30 giin
' 5. Koylerde yapilacak cami igin Tapu yok ise Koy Muhtarligi'nin Karar Defteri fotokopisi. 9
6. Ibanli Banka Hesap numarasi.
7. Miftilige hitaben yazilmis yardim talep dilekgesi.
Gergek veya Tiizel Kisilerce (Cami ve Kur'an Kursu Yaptirma 1- Cami yeri imar planinda ibadet alani olarak ayriimis olmalidir. 2- Cami yapilacak alan 2500 m? den kiglik
‘Yasatma Dernekleri vb.) cami yaptirma bagvuru iglemleri olmamalidir.
3- Camii yapacak sahis veya tiizel kisiler dilekge ile miracaat edeceklerdir. 4- Cami yapilacak yerin Tapusu
24, olacaktir. 30 giin
5- Cami dernegi tarafindan cami yapilacaksa; Cami yapilacagina dair alinan kararin fotokopisi getirilecektir. 6-
Koylerde yapilacak cami igin KOy Muhtarligi Karar Alacak ve . Kararin fotokopisi
getirilecektir.
1. Dilekge.
25, |Atama islemleri (Naklen atanmak isteyenler igin) Not: Kurum igi nakil Is ill sinavia y olup; IKYS ii 10 Dakila
online olarak gerceklestirilebilmektedir.)
o 1- Dilekge
26, |Asker Gorevlilerin izin islemleri 2. Askere Gagri Pusulasi 1 Saat
Personel izin islemleri (Hastalik, Mazeret, Yillik, Dogum éncesi ve Dilekge
27, |sonrasi ile evlenme, 8lim, ayliksiz, yurtdisi izni) 10 Dakika
28, Gegici Gorevlendirme islemleri Ihtiyag yazilari veya izin durumlari 10 Dakika
Mal beyani a) Son rakami (0 ) ve (5) ile biten yillarda istenecek malbeyani,
29, b) Mal varig degisikliginde. 2ay
30 Asalet tasdikinde ‘Yemin belgesi N
' Not: Asalet Tasdiki Valilikge Yapiimakta olup, valilige teklif yazisi. 7Gin
31, Ik defa veya yeniden géreve baglamada Etik s6zlesme Belgesi 1 giin
Teftis-Sorusturma Ihbar veya Sikayet Dilekgesi N
32, Not: Gérevli hakkinda inceleme baslatiimasi. 30 Gun
. . X . . Dilekge, Nufus Ciizdan Fotokopisi, Mezuniyet Belgesi, Savcilik Kagidi, 2 Adet Fotograf.
33, Vekil ve Fahri Gorevlendirme islemleri Not: Atama Valilikge Yapiimakta Teklif Yapimi. 20 Dakika
Kur'an Kursu Ogrenci Yurt ve Pansiyonlarina Belletici, Nébetgi, 1- Dilekge,
34, Asgl, Ascl Yardimcisi, Santralci, Gece Bekgisi Gorevlendirme 2- Dernek veya Vakif Dilekgesi 7 Giin
3 Savcllik Sorgu Kagidi, Niifus Cilizdan Fotokopisi.
Kur'an Kurslarina Yonetici atama islemleri 2 veya daha fazla 6gretici atanmasina istinaden verilecek dilekge N
g
35, Her bir dilekgenin Incelenmesi 5 Dakika




Memurun bakmakla yiikimli bulundugu kisilerin saglik

36Y yardimindan yararlanmasi igin Sosyal Giivenlik Kurumuna kayit Tedavi yardimi beyannamesi 15 glin
ve aktivasyonun yapilmasi igin miracaatinda
Memurun bakmakla yiikiimli bulundugu kisilerin Aile a) Dilekce
37, |yardimindan faydalandirimasi veya maasindaki degisiklik. b) Aile Yardimi Beyannamesi 1Ay
Memur Kimligi talebinde a) Fotograf bir adet (son 6 ay iginde ¢ekilmis biyometrik vesikalik fotograf) N
38v b) T.C.Kimlik No, Emekli Sicil No ve Kurum Sicil No'sunu belirtir yazili beyani, 15 gin
a. Nufus ciizdan sureti ( Clizdan seri No. T.C. Kimlik no bulunan ve son on yil iginde alinmis olan)b.
Pasaport almak istedigi kisilerin son 6 ay iginde gekilmis 2 adet biyometrik fotografi,
39, |Calisan personelin pasaport talep formu miiracaatinda c. Pasaport almak istedigi kisilerin adlarini ve yaninda yasadiklarini ve ayri ayri pasaport almak istedigini 5 gin
ve daha énce pasaport alip almadigina ve ikamet adresini beyanina dair yazili pasaport talep formu.
Emekli veya gorevden ayrilanlarin pasaport belgesi a. Emekli veya gorevden ayrildigi tarihteki gorev yerini ve en son ikamet adresini ve T.C. Kimlik
miiracaatinda numarasini belirtir pasaport miiracaat belgesi yazil beyani, -
40, 5 gin
' b. Esi, kizi veya gocuklarinin miracaatinda memurun esi ve gocugu oldugunu, T. C. Kimlik numarasini
belirtir
41 ibadethanelerin Elektriklerinin Odenmesi a) Elektrik Faturasi. ti
' b) Baskanlikga Odenek Tahsis Yazisi. 1 Hafta
42, |Personele yapilacak sosyal haklar Tigili belgeler ve 8denek tahsisi 1 Hafta
ilk defa veya yeniden 5510 sayili Kanunun 4. maddesi birinci Sosyal Giivenlik Kurumuna (5510 sayili Kanun 4 /1 md. (a) bendi uyarinca) "ise Giris Bildirgesi"
43, |fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali ise Not: ise Baslamadan en az 1 giin énce 1gin
baglayanlarin bildirim ve tescili
ik defa veya yeniden 5510 sayili Kanunun 4. maddesi Sosyal Giivenlik Kurumuna (5510 sayili Kanun 4/1 md. (c) bendi uyarinca) "ise Giris Bildirgesi"
44 birinci fikrasinin (c) bendi kapsaminda sigortali (memur) ise Not: Baslama tarihinden itibaren 10 giin iginde 1 giin
' |baslayanlarin bildirim ve tescili
5510 sayili Kanunun 4. maddesi birinci fikrasinin (a) ve (c) bendi Sosyal Giivenlik Kurumuna (5510 s. Kanun 4/1 md. (a) ve (c) bendi kapsaminda galisanlarin durum
In durum deg i (istifa, géreve son, degisikligi bu durum meydana geldigi tarih itibariyle bildirim belgesi "isten Cikis Bildirgesi"
45, s6zlesmenin feshi, nakil, kurum disi nakil, ayliksiz izin, askerlik, Not: 10 giin iginde 1 gin
' |gegici olarak gorevden uzaklastirma vb.)
ilk defa veya yeniden 5510 sayili Kanunun 4. maddesi birinci Sosyal Giivenlik Kurumuna 5510 sayili Kanunun 4/1 md. (a) ve (c) bendi kapsaminda galisanlarin ayni
fikrasinin (a) ve (c) bendi kapsaminda sigortalinin Kanunu N
46, |bakmakla yiikimlii oldugu Kisilerin Genel Sagiik Sigortalisi 60. maddesi kapsaminda Genel Saglik Sigortalisi hak sahipligi MEDULA, MEDULA-e-sgk bildirim ve 10 giin
kapsamina bildirim ve tescili tescil bildirgesi
5510 sayili Kanunun 4. maddesinin birinci fikrasinin (a) ve 5510 sayili Kanunun 60. maddesi kapsaminda genel saglik sigortalisinin ve bakmakla yiikimlii oldugu
(c) bendi da in durum degisiklikleri (istifa, kisilerin durum degisikliginde, Genel Saglk Sigortalisi hak sahipligi MEDULA, MEDULA-e-sgk bildirimi
47 goreve son, Sézlesmenin feshi, nakil, kurum disi nakil, ayliksiz menusiinden durum degisikliginin meydana geldigi tarih. 10 giin
' |izin, askerlik, gegici olarak gérevden uzaklastirma ve vb.)
Calisan Personelin Bakmakla yl |t oldugu kisilerin genel Sigortalinin ve bakmakla ytkimli oldugu kisilerin genel saglik sigortasina tesciline ve durum degisikl
48 saglik sigortasina bildirimleri esas olmak tizere kuruma beyani bildirimine esas "Tedavi Yardim Beyannamesi"nin kuruma veriimesi. 10 giin
' [vermesi
Adi Soyadi-I 1 adresi-lletisim Bilgileri Sikayet veya Talebi ile ilgili agiklayici bilgi ve
49, (3071 Sayili Dilekge Hakki Kanunu. belgeler. 30 Gin
50 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu. s I ° inin Adi Soyad-I 1 adresi-lletisim Bilgileri Bilgi Edinme Talebi ile ilgili agiklayici bilgi ve 30 Giin
) elgeler.
51 ALO CIMER(Cumhurbagkanlid iletisim Merkezi) Adi Soyadi-i 1 adresi-lletisim Bilgileri Sikayet-Talep veya Bilgi Edinme Talebi ile ilgili
, 30 Giin

agciklayici bilgi ve belgeler

Bagvuru esnasinda yukarda belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazt hizmetlerinbulunmadigiin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine yada ikinci miiracaat

yerine bagvurunuz

ilk Miiracaat Yeri
AdiSoyadi
Adres

Telefon

Faks

e-posta

Ikinci Miiracaat Yeri
Adi Soyadi

Adres

Telefon

Faks

e-posta
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